
Checkliste Online Shop 

Österreich 2024 
In der dynamischen Welt des Online-Handels ist es entscheidend, mit den neuesten 

Trends und Best Practices Schritt zu halten. Noch wichtiger ist es, die spezifischen 

Anforderungen und Rechtsvorschriften des Marktes zu verstehen, auf dem man tätig 

ist. Für Unternehmer in Österreich, die im digitalen Raum erfolgreich sein möchten, 

ist dies umso wichtiger. 

Hier präsentieren wir Ihnen die umfassende OnlineShop Checkliste für Österreich 

2024. Diese Checkliste wurde sorgfältig von creatingfaces.at erstellt, Ihrem 

verlässlichen Partner für Online Shops und die Erstellung von Websites. Mit 

jahrelanger Erfahrung und einem tiefen Verständnis des österreichischen Marktes 

sind wir spezialisiert auf österreichisches Recht und bieten Lösungen an, die auf die 

einzigartigen Bedürfnisse von Unternehmen in Österreich zugeschnitten sind. 

Bevor Sie in die Welt des E-Commerce eintauchen oder Ihren aktuellen Online-Shop 

optimieren, nehmen Sie sich einen Moment Zeit, um diese Checkliste durchzugehen. 

Sie dient als Ihr Leitfaden, um sicherzustellen, dass Sie alle wichtigen Aspekte 

berücksichtigt haben und dass Ihr Shop den besten Standards entspricht. 

Viel Erfolg bei Ihrem Online-Unternehmen! 

 

Kategorie Unterpunkt 

Rechtliche Rahmenbedingungen Datenschutz 

Rechtliche Rahmenbedingungen Impressum 

Benutzerfreundlichkeit (Usability) Mobile Optimierung 

Benutzerfreundlichkeit (Usability) Schnelle Ladezeiten 

Produktpräsentation und -beschreibung Hochwertige Bilder 

Produktpräsentation und -beschreibung Detaillierte Beschreibungen 

Zahlung und Versand Flexible Zahlungsmethoden 

Zahlung und Versand Transparente Versandkosten 

Kundenservice Live-Chat-Funktion 

Kundenservice Rückgaberichtlinien 

Suchmaschinenoptimierung (SEO) Keyword-Recherche 

Suchmaschinenoptimierung (SEO) On-Page-Optimierung 

Kundenbewertungen und -feedback Bewertungssystem 

Kundenbewertungen und -feedback Antworten auf Bewertungen 
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